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1. Indledning.

Vesthimmerlands Forsyning og Forsyning Frederikshavn har med Kriiger som radgiver etableret et samarbejde om
handtering af heemning pa renseanlaeg.

Projektet har pa baggrund af relevant spildevandslitteratur om haemning og forgiftning samt interview af
driftsansvarlige i en raekke forsyninger gennemgaet aktuelle haendelser og udfgrt en screening af tilgaengelige
malemetoder.

Der udfgres en erfaringsindsamling i branchen og der tages initiativ til oprettelse af en Task Force til radgivning,
vejledning og st@tte ved akut opstaede problemer i den biologiske rensning. Projektet er stgttet af
Spildevandsteknisk Forening.

2. Hemningsproblematikken.

Et renseanlaeg er en levende organisme som kraever de rette betingelser for at kunne fungere optimalt.
Man kan sige et renseanlag ville normalt vaere nemt at drifte hvis ikke den blev belastet forkert.

Af hovedarsager til at et renseanlaeg kommer ud af balance er:
1. Uvedkommen vand. (hgj hydraulisk belastning, regnvand)
2. Darlig drift. (uheld)
3. Industriel belastning. (negativ)

Stgrre renseanlaeg kan ved at de har en stgrre biomasse bedre tale en haemning/forgiftning.

Det er dog vaesentligt nemmere at fa et mindre renseanlaeg til at fungere igen, i det der jo er en mindre biomasse.
Altsa er der fordele og ulemper ved begge stgrrelser. Man bgr dog altid kgre problemholdigt spildevandvand fra
slamsugere mm. til forsyningens st@rste renseanlzeg.

Overordnet er dette ret simple betragtninger, som er vaesentlige at ggre sig nar vi er i en krisesituation, da vi
allerede her kan dele vores udfordringer op i ovenstaende 3 omrader.

Uvedkommen vand er noget som alle forsyninger har arbejdet med og som vil blive noget vi hele tiden skal
arbejde os frem til, skal formindskes og holdes gje med. Ikke mindst fordi vi ma konstatere at klimaforandringerne
iseer her kan komme som en overraskelse selvom man har gjort rigtig meget for at separere og hgjvandssikre mm.
First flusch er her den stgrste arsag til en udfordring(haemning) pa renseanlaegget, dette er som regel noget
enhver forsyning har rigtig godt styr pa.

Noget vi dog har kunnet se i vores interviews, er at ved nedlaeggelsen af renseanlaeg kommer der flere og flere
lange trykgravitation ledninger, som kan udfordre haemningen ved First flusch vaesentligt hvis ikke man indbygger
et system der kan sikre en form for skylning.

Darlig drift eller uheld, har mange ansigter. En af de vaesentlige udfordringer ved darlig drift eller uheld er
erkendelsen af der er begaet fejl og ikke mindst at det “naesten” altid er en menneskelig fejl. Vores kultur er ikke
sa god til at veere dbne over for det man kan kalde en "anerkendt” fejlkultur. Her skulle vores nye haemnings
erfagruppe gerne kunne dbne en smule op for at vi i det mindste kommer til kunne dele vores haemninger uanset
om de er opstaet ved udefra kommende haendelser eller er opstaet ved "darlig drift”.

Derfor vil flere af vores interviews veere anonymiseret.

Industriel belastning, er heldigvis sjeeldent noget problem, men ved flere af vores interviews ser vi at mistankerne
tit bliver ledt hen til de stgrste udleder. Dette er gerne heller ikke uden grund. Vi ser ogsa Industrielle belastninger
der gges lige sa langsomt og derved kommer til at blive en overbelastning, som kan vaere svaert at blive af med, da
dette kraever en langsom sagsbehandling i kommune og milj@styrelsen.
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Det bedste man kan opna med store industrier, er at sikre at man far en dialog og et samarbejde omkring
rensning. Dette er der flere arsager til. Den vigtigste er fgrst og fremmest at renseanlaegget skal kunne overholde
sit udleder krav, derudover kan man ved de rigtige betingelser ret ofte vejlede, sadan at meget af den industrielle

belastning vil kunne formindskes og ggres til en resurse. (Energi eller foraedling)

11. Spildevandet skal

ved udlebet til

nedenstaende graensevaerdier:

offentlig kloak overholde

Parameter Grense- | Enhed |Malemetode Kontrol
yardi :
Flow 3.000 m’/d Flowmaler/online | Absolut
400 m/t
pH 65-1 DS 287 Absolut
Temperatur Max50 |°C Stikpreve Absolut
Suspenderet 100 mg/l DS/EN 872 Middelvaerdi
stof 300 kg/d  |DS/IEN 872 Absolut
Chilorid 1.000 mg/l DS/EN ISO 7393-1 | Middelvaerdi
Sulfat 500 mg/l DS/EN_10304 Middelvaerdi
Bli . 2.500 mg/l DS/EN 1899-2 Middelvaerdi
7.500 kg/d DS/EN 1899-2 Absolut
COoD 2.500 mg/l DS 217 Middelvaerdi
DS/ASO 15705
7.500 kg/d DS 217 Absolut
DS/SO 15705
Tot-N 800 mg/l DS 221 Middelvaerdi
2400 |kg/d |DS 221 Absolut
TMA*™ 0.7 mg/l HPLC-floures Vejledende
DMA™ 6.8 my/l GCIFID Vejledende
Tot-P 25 mg/l DS 292 Middelveerdi
7.5 kg/d DS 292 Absolut
Fedt+olie 50 mg/l DS/R 209:2006 Middelvaerdi
150 kg/d DS/R 209:2006 Absolut
Nitrifikationshae [Max. 50 |% I1ISO 9509: 1998 Vejledende
mning v. 200 %
ml/L*

Ovenstdende er vejledende vaerdier, som man kan tage udgangspunkt i hvis man ser spildevand der afviger
vaesentlig fra dette kan det veere en medvirkende arsag til en ha&mning/overbelastning.

3.Screening af mdalemetoder.

Lavteknologiske (eller billige). Der er heldigvis en del lav teknologiske metoder til at opdage en
haemning/forgiftning. Afhangig af heemning/forgiftning kan metoderne sikkert give os en alarmering af en
unormal haendelse, som er tilgdet renseanlaegget.

Som udgangspunkt kommer alle malemetoder lidt for sent til at kunne afvaerge en haemning/forgiftning, men vi
kan begraense skaden. Afhaengig af placering, kan man gge en hurtig indsats pa afvaerge foranstaltningerne.
F.eks. kan man have en pH-maler siddende ved en industri aflgb, hvorved man sa har en evt. mulighed for at
aflede vandet til en buffer tank, eller pabegynde en tidlig indsats pa renseanlaegget mm.

PH-maling
Ledningsevne.
Klorid
Ammonium.
Redox.
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Hgjteknologiske (eller dyrt). Det kan vaerre meget svaert for en forsyning at tage stilling til om disse malemetoder
er relevante, de er alle ogsa hvad man kan kalde ”Nice to have”. Hvis man kun meget sjeeldent oplever en mindre
haemning, og som udgangspunkt ikke rigtig kan ggre andet end at registre den er der, sa vil disse veere meget dyrt
k@bte, for en oplysning man ret hurtig, ved en mere langsommelig prgvetagning og derefter analyse kunne fa
indblik i.

1. COD-maling
2. Respiration/toxitet.
3. Haemnings analysator.

Pa malemetoder sker der hele tiden noget nyt inden for omradet derfor vil listerne blive opdateret med tiden.

Derudover kan naevnes:
1. DNA-analyse af biomasse.
2. Biotrips.

Disse metoder har hver deres fordele.

DNA-analysen kan fortzelle hvordan ens biomasse har det og hvad man evt. kan ggre for at fa det til at fungere
bedre.

DNA-analysen er iseer god hvis man har gamle prgver liggende (opsamler 25 ml hver maned, og fryser ned) den
kan herved fortzelle hvor man kom fra, hvis man har udfordringer med haemning/forgiftning. Der vil pa landsplan
ogsa veerre mulighed for at se hvilke renseanlaeg der ligner hinanden mest for det tilfaelde, at man far brug for
pode slam. (hvis man er tilmeldt denne ordning)

Der findes ogsa en hurtig analyse af hvor mange bakterier der er i renseanlaegget og hvor mange af dem der er
levende eller dpde. Denne metode har maske vardi hvis man er usikker pa om man “bare” er overbelastet eller at
man er heemmet (forgiftet). xxxxxxx

Biostrip kan maske og kun for nogle stoffer kunne bruges til opsporing af en evt. haemning/forgiftning hvis man
altsa har placeret dem de rigtige steder ude pa sit kloakledningsnet.

4. Myndighedens rolle og ansvar.

| Miljgstyrelsens vejledning fra 2006 "Tilslutning af industrispildevand til offentlige spildevandsanlaeg” er fastsat
vejledende graensevaerdier for nitrifikationshaemning, som kommunerne skal anvende, nar der meddeles
tilslutningstilladelser til virksomheder med "komplekst” og potentielt giftigt industrispildevand.

Som det fremgar af naevnte vejledning, “bgr der ved fastsaettelse af krav til nitrifikationshaemning generelt
maksimalt accepteres et effektniveau péd 50 %, mens effekter i intervallet 20-50 % bgr udlgse undersggelser, der
sigter pd at belyse, hvilke forhold der giver anledning til haemningen. Virksomheden bgr naturligvis arbejde mod at
opnd et effektniveau under 20 %”.

| samme vejledning er beskrevet, hvordan der udfgres orienterende og videregdaende undersggelser af, hvad der
er arsag til heemningen. Endvidere er det ogsa beskrevet, hvilke testmetoder der skal anvendes.

Det er kommunerne, som tilladelsesmyndighed for tilslutninger til kloak, der sikrer, at kravene overholdes. Hvis
kravene ikke overholdes, er det kommunerne, som i fgrste omgang skal indskaerpe overfor virksomhederne, at
kravene skal overholdes. Hvis ikke virksomhederne efterkommer indskaerpelsen, kan kommunen politianmelde
virksomheden. Kommunen har ogsa mulighed for at meddele forbud mod den aktivitet, som er arsag til
nitrifikationshamningen (f.eks. spildevandsudledningen).
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| tilfeelde, hvor haemningen stammer fra en virksomhed, der ikke har en tilslutningstilladelse med krauv til
nitrifikationshaemning, har kommunen mulighed for jf. miljgbeskyttelseslovens § 30 at meddele et pabud om
revision af tilslutningstilladelsen. | revisionen kan kommunen stille nye relevante udledningskrav, herunder vedr.
haemning. Hvis pabuddet ikke efterkommes, kan kommunen ogsa her politianmelde virksomheden og/eller
meddele forbud mod aktiviteten, som er arsag til nitrifikationshaeemningen.

Kommunen kan ogsa anmode adressaten for pabuddet/tilslutningstilladelsen om oplysninger til vurdering af
spildevandsforholdene efter miljgbeskyttelseslovens § 72, herunder pabyde virksomheden for egen regning at
foretage prgveudtagning, analyser og malinger med henblik pa at klarleegge arsagen til eller virkningen af en
konkret forurening.

Selvhjaelpshandling er ogsa en mulighed for tilsynsmyndighedens gennemfgrelse af pabudte foranstaltninger for
den ansvarliges regning efter udlgbet af en fastsat frist. Myndigheden kan ligeledes foretage afvaergende eller
forebyggende foranstaltninger under naermere fastsatte betingelser for den ansvarliges regning uden
forudgaende pabud.

Hvis haemningen giver anledning til procesudfordringer og f.eks. slamflugt til vandomradet, skal Miljgstyrelsen
som tilsynsmyndighed kontaktes. Det er endvidere en god idé at kontakte kommunen og orientere dem
udfordringerne.

Kommunens handhaevelsesmuligheder er beskrevet i "Vejledning om handhaevelse af Miljgbeskyttelsesloven” -
Vejledning fra Miljgstyrelsen nr. 6 2005.

5. Slamsuger modtagelsen.!

Slam afleveret i modtagebrgnden pa renseanlaeg, er for de fleste forsyningeren tillidssag mellem forsyningerne og
slamtransportgrerne.

Det fungerer uden problemer i langt de fleste tilfaelde. Heldigvis, da langt hovedparten af alle slamtransportgrer, -
sugere er serigse firmaer, for hvem tillid til, at de udfgrer deres arbejde omhyggeligt, og at de leverer de ydelser
deres kunder forventer er alt afggrende, da det udfgrte arbejde er sveaert at kontrollere for kunderne.

Nar der sa opstar tvivlstillaelder, kan det veere sveert at udrede ansvarsfordelingen, hvis ikke der findes nogle
beskrevne regler for omradet. Derfor vil det for alle parter veere hensigtsmaessigt, at fa udfeerdiget en vedtaegt for
aflevering af spildevand i modtagebrgnden pa renseanlaegget.

Vedtaegten bgr omfatte alle de praktiske ting sa som hvornar man ma komme, hvordan skal afleveringen
registreres, skal der ske indvejning, renggring efter aflevering osv.

Vedtaegten skal som udgangspunkt omfatte en almindelig aflevering af spildevand. Det er spildevand svarende til
almindelig husspildevand. Det kan veere fra forstoppelser, septiktanke, samletanke og andre opgaver, der kun
indeholder hvad der svarer til almindelig husspildevand, der kan afleveres i modtagebrgnden.

Alt andet spildevand fra virksomheder skal der tages stilling til, inden det ma afleveres. Evt. skal der udtages
preve til analyse, og ud fra resultatet kan spildevandet sa afleveres.

Ligeledes skal faste stoffer altid tilbageholdes i slamsugeren, bade mineralske og organiske.Disse stoffer skal
transportgren selv afvande og bortskaffe som affald efter de til en hver tids galdende regler.
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Og hvis disse retningslinjer ikke overholdes, skal der veere passende gkonomiske sanktionsmuligheder. Det er
vigtigt at stgrrelsen pa sanktionsbelgbet afspejler de omkostninger der er ved at handtere problemspildevandet,
saledes at det ikke skal kunne betale sig at omga bestemmelserne i vedtaegten.

Med udgangspunkt i de industrier, der er i oplandet til de enkelte forsyninger, kan de kendte problemafleveringer
beskrives, sa man ikke skal opfinde den dybe tallerken hver gang et tilbagevendende problem opstar. Er
slamsugeroperatgren i tvivl, skal han altid kontakte personalet pa renseanleegget inden det afleveres i
modtagebrgnden.

Vedtaegten og sanktionsbestemmelserne skal godkendes af Kommunalbestyrelsen inden de sattes i veerk.

6. Eksempler pa beredskabsplan/actions Card.

Haemnings beredskab. | et hvert beredskab er det fgrste man altid skal ggre er at forsgge at standse ulykken, den
er derfor vigtig at have med i sit beredskabsprogram.
Hvordan standser man en haemning?

Hvis man ved hvor den stammer fra skal man afvaerge, sa teet pa kilden som muligt.

Hvor meget af biomassen har sa taget skade, og har man et “saet op” til at fa i gang sat anlaegget igen.
Stands ulykken. (sa teet pa kilden som muligt)

Sikre arbejdsmiljg, ved udfgrelse af opgaven. (er det giftigt og i hvilken omfang)

Igangsaetter en ngd processtyring for opstart. (evt. efter drgftelse med en taskforce/radgivere mm)
Kontakte myndigheder. (se Roadmap for myndighed behandling)

e

Dette er en meget simpel beredskabsplan, og kan selvfglgelig variere i forhold til forurenings grader til
Renseanlaeg og omkringliggende miljg.

ngSth Renseanl&g Fasetider (minutter)

Fasestyring ved opstart efter forgiftning NHeN>10 mglL | NHeN<10 moL NHeN<5 mgiL
NOs-N>20 mg/L NO;-N>10 mg/L
A
60 60

30 15

60 60

30 15

Eksempel pa ngdstyring til opstart efter en haamning.
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Heemning af
nitrifikation

Undersggom
Er der ekstra Nitrifikanterer
NO3 i udlgh? heltdgde

= forgiftning

Ja

Stop tilledning

Er der livi
NOB'er

Retabléranlaeg

Midlertidighamning - hgj NH4-belastning:
Stop tilledning

Neutraliser pH
Fortynd salt

Prioriter N proces fremfor DN-proces og
suppler DN-proces med letomsaetteligt C

Vearklar med skumdampende midler

Her og nu action.
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7.Kildesporing.
Kildesporing: Kildesporingen kan som udgangspunkt dels op i 2 overordnede udgangspunkter.

1. Haemningskilden registres i en kort periode og kommer meget sjeldent.
2. Kilden er vedvarende.

Derudover kan man dele disse op i flere, men som udgangspunkt skal de angribes forskelligt, er haamningen
vedvarende, ma man ga ud fra at den stammer fra en industri eller en indsivning.

En ha@mning der er blevet registret en enkelt gang kan kun meget vanskeligt spores, men hvis den kommer med
vise intervaller, kan det give menig at saette prgveudstyr op pa knudepunkter i kloakledningsnettet eller bruge
biostrips. Biostrips kraever dog at man ved at strips kan optage og give analyse for de stoffer man har mistanke til.

Et vilkar i spildevandsrensning er, at det enkelte renseanlaeg i det daglige har meget ringe indflydelse pa, hvad
sammensatningen af det indkomne spildevand er. Man ma rense det der kommer efter bedste evne og vaere
forberedt pa det meste - og det vaerste. En uhandgribelig og svaert forudsigelig reel udfordring er, nar der i
spildevandet forekommer stoffer med giftig eller heemmende virkning pa de biologiske processer som er
altafggrende for renseanlaeggets rensekapacitet. Det er i seerdeleshed nitrifikationen der er fglsom over for
forskellige miljgfremmede stoffers virkning. Det skyldes egentlig ikke, at nitrifikanterne er mere fglsomme overfor
disse stoffer end andre bakterier i det aktive slam, men snarere, at nitrifikanter har en langsom vaksthastighed.
Da de fleste danske renseanlaeg netop s@ger, at drifte deres process taet pa den nedre graense for nitrifikanternes
ngdvendige aerobe slamalder, vil en eventuel haemning ramme nitrifikanterne som de fgrste.

Ved jeevn og konstant pavirkning af heemmende stoffer kan driften af det enkelte renseanlzeg tilpasses og
optimeres saledes at den negative pavirkning ikke pavirker den samlede rensegrad. Ved varierende og pludselig
tilfgrsel af haemmende stoffer kan det have alvorlige og omfattende indvirkning pa de biologiske processer og
renseanlaeggets rensegrad.

Se bilag med klide sporings metoder, smat evt. erfaringer fra gruppen.
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8. Roadmap for myndigheds behandling.

Myndigheder: Fglgende myndigheder skal informeres nar der er risiko for at udleder kravene ikke kan
overholdes:

Kommunes miljgafdeling.

Miljgstyrelsen. (Region)

Derud over kan der veere naboer og industrier med seerlig interesse.
Ledelsen (bestyrelsen)

PwnNPRE

Derud over skal man i sit beredskab vaerre opmaerksom pa hvem der skal kontakts ved akutte og stgrre
forureninger af vandmiljget.

Det er en god ide at intensivere sine data opsamlinger, lave ekstra analyse parameter og skrive sine observationer
og handlinger ned for at kunne rapportere handelsen Igbende og nar man er kommet over pa den anden side.
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9. Interview(erfaring) vedr. haamninger.

| lgbet af 2021 er der gennemfert en raekke interview med driftsfolk fra forskellige forsyninger i Danmark.

Interview er gennemfg@rt med henblik pa at afdaekke en raekke forhold som kan vaere af almen interesse for
forsyningsselskaber og for driftsfolk pa industrirenseanlaeg.

Vi vil bruge denne systematik:

Hvad skete der?
Ulykke eller utilsigtet sendring i produktion
Manglende opmarksomhed pa problemstilling
Ulovlig udledning med forszet?
Hvordan blev handelsen opdaget?
Forsyningen blev kontaktet? (f.eks. Af en industri eller en kildeansvarlig)
Via alarmer pa sensorer? F.eks. Ledningsevne, temperatur eller pH
Via forandringer/abnormaliteter i proceskurver? F.eks. DO ellerNH..
Via overskridelse af greenser for udlgbsveerdier?
Hvordan blev handelsen identificeret?
Hvad skyldes haendelsen, hvad er det problematiske stof, hvad er det der skaber problemer pa
renseanlagget eller i recipienten.
Kunne pavirkning af hhv. Renseanlaeg og/eller recipient (potentielt) vaere undgaet?
Kunne spildevand opsamles? Forsinkes? Kontrolleres? Var det en mulighed at vaelge om spildevand skulle
aflastes direkte i recipient?
Hvordan blev handelsen standset?
Og hvem var facilitator for det?
Blev renseanlaeg, udigbskvalitet eller recipient pavirket? Med farvelaegning af celle (se nedenfor).
Hvordan blev de biologiske processer genoprettet pa renseanlaegget og hvor lzenge tog det?
Hvorfor skete haendelsen og kunne den have veeret forhindret?
Kunne handelsen vaere blevet opdaget/rapporteret/alarmeret tidligere?
Hvad har haendelsen kostet forsyningen?

Alvorlighed for recipient og omgivelser Farve
Kun internt pa renseanlaegget mindre haamning,
f.eks. pa en linje

Midlertidig overskridelse af aflgbskrav mindre end 2
uger, eller meget robust recipient

Alvorlig overskridelse af aflgbskrav i mindst 2 uger,
eller udlgb af giftstof til recipient

Inddeling i kategorier:

Overbelastning med haamning af nitrifikation pga. for lille kapacitet

Haemning pga. giftstof, der pavirker nitrifikationsraten geelder ogsa salt.

Andre indholdsstoffer, der opsamles i slammet for derefter at gdelaegge klassificeringen. (fra A til C-slam)
Tilfgrsel af giftstof, der ikke heemmer normal omsaetning, men som ikke ma udledes til recipient.

vk Wi e

Tilfgrsel af giftstof, der er en alvorlig fare for arbejdsmiljget eller eksplosivt stof.

Se bilag med erfaringer(interview) Forsyning kan oplyses ved forespargsel til SPV.
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Casel

Emne Konsekvens/handtering Bemaerkning

Hvad skete der? Udledning af store maengde lud fra
virksomhed ved et uheld. Draeber
omsatningen i aktiv slammasse.

Hvordan blev haendelsen Industrien gjorde selv opmaerksom pa
opdaget? problemet — efter ulykken var
indtruffet. Senere opdaget via
sensorer pa anlaegget

Hvordan blev haendelsen Oplysninger fra virksomheden
identificeret?

Kunne pavirkning af hhv. ® Renseanlaeggets sensorer kunne
Renseanlaeg og/eller recipient have afslgret problemet tidligere,

. A _ AR
(potentielt) vaere undgaet? hvis overvagning var mere

effektiv.

e Alternative sensorer pa
virksomheden med kopi af
alarmsignal til forsyningen.

e Aflastning til bassin eller recipient
kunne have bevaret biomassen

Hvordan blev haendelsen Enkeltstdende haendelse som afsluttes
standset? af sig selv

Blev renseanlag, udlgbskvalitet | Ingen rensning pa anlaeg fgr ny

eller recipient pavirket? biomasse blev tilfgrt

Hvordan blev de biologiske Podeslam fra andet renseanlaeg tilfgrt.
processer genoprettet pa Derefter kan anlaegget til at fungere
renseanlagget og hvor leenge efter ?? uger

tog det?

Hvorfor skete haendelsen og e Bedre overvagning af pH-vaerdi pa
kunne den have varet virksomhed.

forhindret? e Tidligere alarmering af personale.

Aflastning til ngdbassin kunne
have reddet anlaegget

Kunne handelsen vaere blevet | Ja.

opdaget/rapporteret/alarmeret | o Hvis overvagning var mere effektiv
tidligere? — Hvordan? og direkte kontakt til vagten pa
renseanlaegget.

e Alarm telefon skal fungere.

Ombkostninger (cirka kr.)
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Case 2

Emne

Konsekvens/handtering

Bemeerkning

Hvad skete der?

Zndring i belastning indenfor
geaeldende tilslutningstilladelse. Ekstra
andel af slagteriaffald og fiskeaffald

En ny slags ha&mning, som ikke
direkte pavirker biologien. Men
indirekte pga. fysisk tilstopning
af diffusorer med fedt/protein.

Hvordan blev haendelsen
opdaget?

lItoverfgrsel fungerer darligt og N-
fiernelse svigter

Hvordan blev haendelsen
identificeret?

?

Kunne pavirkning af hhv.
Renseanlaeg og/eller recipient
(potentielt) veere undgaet?

Det var i tilslutningstilladelsen ikke
forudset, at der kunne opsta denne
type af problemer

Hvordan blev haendelsen
standset?

Ved at rense diffusorer for
belaegninger

Blev renseanlaeg, udlgbskvalitet
eller recipient pavirket?

Darlig iltning og N-fiernelse

Hvordan blev de biologiske
processer genoprettet pa
renseanlaegget og hvor laenge tog
det?

Rens med lud + bedre for rensning
Ipste problemerne med tilstoppede
diffusorer.

Hvorfor skete haendelsen og
kunne den have veeret
forhindret?

Bedre kommunikation med
virksomhed kunne have forberedt
forsyningen pa evt. problemer

Kunne handelsen veere blevet
opdaget/rapporteret/alarmeret
tidligere? — Hvordan?

?

Ombkostninger (cirka kr.)
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Case 3

Emne

Konsekvens/handtering

Bemaerkning

Hvad skete der?

Kombination af gget COD-belastning
og nitrifikationshaemning

Hvordan blev haendelsen
opdaget?

Faldende N-fjernelse i gentagne
perioder pa renseanlaegget

Hvordan blev haendelsen
identificeret?

Efter gentagne henvendelser til store
virksomheder blev problemet
identificeret /erkendt af
virksomheden.

Kunne pavirkning af hhv.
Renseanlaeg og/eller recipient
(potentielt) veere undgaet?

Bedre/tidligere dialog med
virksomheden kunne have forebygget
problemet. Men vanskeligt at give svar
pa om det have Igst hele problemet
pga. starrelsen og varierende indhold
af tilledningen.

Hvordan blev haendelsen
standset?

Ved en dialog, henstilling, krav overfor
virksomheden. | dag er der meget
faerre problemer

Blev renseanlaeg, udigbskvalitet
eller recipient pavirket?

Forgget total-N i udlgbet pga.
hammet nitrifikation. Udlgbskrav
overskredet

Hvordan blev de biologiske
processer genoprettet pa
renseanlagget og hvor lenge
tog det?

Umiddelbart efter tilledningen blev
2&ndret, fungere anlaegget igen.
Biomassen var ikke dgd, men
haemmet. Anlaegget kgrer med en hgj
slamalder, og ekstra kapacitet for at
sikre mod den slags problemer.

Hvorfor skete haendelsen og
kunne den have varet
forhindret?

Virksomheden behandler procesvand
med/anvender biocider mod
belaegninger, og gor dette i
kampagner. Abenhed og direkte dialog
overfor forsyningen kan sikre at
spildevandet udlignes/magasineres
eller

Kunne handelsen vaere blevet
opdaget/rapporteret/alarmeret
tidligere? — Hvordan?

Se ovenfor

Omkostninger (cirka kr.)
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Case 4

Emne

Konsekvens/handtering

Bemaerkning

Hvad skete der?

Tilfelde med styren fra strempeforing
i opland til mindre renseanlzaeg
(200m3/d). Haendelsen lagde
anlaegget fuldstendigt ned.

Hvordan blev haendelsen
opdaget?

Man sa at biologien var dg¢d, ud fra at
der intet iltforbrug var.

Hvordan blev haendelsen
identificeret?

Manglende N-fjernelse og totalt stop
af iltforbrug, samt kraftig lugt af
styren.

Forsyning var klar over at der
skete strgmpeforing, men
entreprengren valgte at
feerdigggre arbejdet
hurtigere end aftalt,
hvorved belastningen blev
mere koncentreret. Derfor
var mistanken der allerede.

Kunne pavirkning af hhv.
Renseanlaeg og/eller recipient
(potentielt) veere undgaet?

Entreprengren skulle have afklaret om
2ndret hastighed i strgempeforing var
et problem fgr igangsaetning.
Forsyning skulle have understreget at
indgaet aftale svarer til maksimal
tilladt belastning.

*Problemet var at der blev
strempeforet vaesentligt mere
end varslet pa et relativt lille
anlaeg og det gav derfor en
giftvirkning som var
irreversibel.

Hvordan blev haendelsen
standset?

Blev ikke standset, anlaegget skulle
genstartes helt pa ny.

Blev renseanlaeg, udigbskvalitet
eller recipient pavirket?

Biomassen blev drabt. Rensning
udebliver indtil ny biomasse tilfgres.

Man handterede det styren-
forurenede slam ved at
transportere det til et stgrre
rensningsanlaeg.

Hvordan blev de biologiske
processer genoprettet pa
renseanlagget og hvor leenge
tog det?

Anlaegget blev startet ved at tilkgre
slam fra andet anlaeg.

Der gik et par uger fgr at anlaegget var
oppe at kgre igen.

Hvorfor skete haendelsen og

kunne den have varet Se overfor
forhindret?
Kunne handelsen veere blevet | Se overfor
opdaget/rapporteret/alarmeret
tidligere? — Hvordan?
Omkostninger (cirka kr.)
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Case 5

Emne

Konsekvens/handtering

Bemaerkning

Hvad skete der?

Store mangder af methanol (110
tons) blev tilledt renseanlaegget.

Hvordan blev haendelsen
opdaget?

Uheldet opdages af arbejdende i
omradet. Melding fra kommunens
miljgvagt til forsyningen sker 1,5 -2
timer efter udledningen er pa begyndt
og ca. 2- timer efter meldingen ses det
pa onlinemalerne, at bade ammonium
og fosfor stiger.

Hvordan blev haendelsen
identificeret?

Alarmering fra kommunens miljgvagt

Kunne pavirkning af hhv.
Renseanlaeg og/eller recipient
(potentielt) vaere undgaet?

Uheldet er af den type, hvor alt der
kunne ga galt, gik galt. Uagtet det
geelder det altid om at have fokus pa
grundigt forarbejde, planleegning og
risikovurdering ved ikke
rutinemaessige arbejdsopgaver.

Hvordan blev haendelsen
standset?

Udslip stoppet af ansvarlige.

Blev renseanlaeg, udigbskvalitet
eller recipient pavirket?

Man veaelger at kgre alt gennem
renseanlagget, da man vil skane
recipient for den direkte udledning og
samtidig vil undga, at der dannes
eksplosiv atmosfaere andre steder. Pa
malingerne ses der et usendret
iltforbrug, og man antager, at der
stadig er kulstofomsaetning. Biologien
lever, men den er heemmet. Vurdering
af at biologien blot er hammet tages
0gsa pa baggrund af, at der ret hurtigt
igen ses et fald i fosfor i
procestankene.

Kraftig overbelastning
/hamning giver overskridelse
af aflgbskrav. Men rensning
retableres efterfglgende

Hvordan blev de biologiske
processer genoprettet pa
renseanlaegget og hvor laange
tog det?

Man holder slam i anlaegget
(reducerer slamudtag). 6 — 7 dggn
efter uheldet var driften helt
normaliseret igen.

Hvorfor skete haendelsen og
kunne den have veaeret
forhindret?

Ifm. et ledningsrenoveringsarbejde var
der overskaret nogle rgr, som ifglge
ejeren ikke skulle veere i brug. Det ene
rgr blev imidlertid periodisk anvendt
til pumpning af methanol.

Korrekte oplysninger om rgrets
anvendelse kunne have forhindret
uheldet.

Kunne handelsen vaere blevet
opdaget/rapporteret/alarmeret
tidligere? — Hvordan?

Uheldet kunne have veeret opdaget
tidligere, safremt der havde vaeret
andre foranstaltninger omkring
pumpningen af methanolen. Generelt
geelder det, at kildeopsporing veegtes
hgjt, da man bl.a. ved kendskab til
kilden kan blive informeret om hvilket
stof der er tale om, samt om
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udledningen er endt og i hvilke
maengder man har udledt.

Ombkostninger (cirka kr.)

Case 6

Emne

Konsekvens/handtering

Bemeerkning

Hvad skete der?

Udfordringer i forhold til enkelte
industritilledninger har veeret
miljgfremmede stoffer og
tungmetaller, som gdelaegger
slamkvaliteten.

Det er en beslaegtet
problemstilling, men ikke
noget der h&mmer den
generelle renseproces for COD,

N og P.

Hvordan blev haendelsen
opdaget?

Nikkel, Kobber, Krom, Cadmium og
PAH har i kortere og laengere perioder
betydet at slammet blev klassificeret
som C-slam. Dette var i seerlig grad et
problem pa
slammineraliseringsanlagget, hvor
hele slam-mangden i dele af anlaegget
efter en enkelt haendelse dermed blev
nedklassificeret fra A-slam til C-slam

Hvordan blev haendelsen
identificeret?

Problemet opdaget ved
rutinemaessige malinger pa slammet

Kunne pavirkning af hhv.
Renseanlaeg og/eller recipient
(potentielt) veere undgaet?

Tilslutningstilladelse for alle industrier
skal indeholde krav til tungmetaller og
miljgfremmede stoffer.

Kan betyde et omfattende
arbejde, og eksisterende
tilladelse kan ikke altid @ndres
uden myndighedernes pabud

Hvordan blev haendelsen
standset?

Er standset endeligt, men nye
tilsvarende problemer kan opsta

Blev renseanlaeg, udlgbskvalitet
eller recipient pavirket?

Ikke pa renset spildevand, men pa

slammet. Nedklassificering fra A-slam
til C-slam. Dele af slammet bliver ikke
tilfgrt recipient (landbrug) efter dette.

Aflgbskvalitet ikke pavirket.
Slamkvalitet pavirket.

Hvordan blev de biologiske
processer genoprettet pa
renseanlagget og hvor leenge
tog det?

Ikke relevant

Hvorfor skete haendelsen og
kunne den have vaeret
forhindret?

Se ovenfor

Kunne handelsen veere blevet
opdaget/rapporteret/alarmeret
tidligere? — Hvordan?

Vanskeligt at sige

Ombkostninger (cirka kr.)
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Case 7

Emne

Konsekvens/handtering

Bemaerkning

Hvad skete der?

behandlede forskellige spildprodukter pa
et lejet areal pa forsyningens stgrste
renseanlaeg og derfra udledte spildevand
til renseanlaegget. | tilslutningstilladelsen
var der krav om maximal
nitrifikationshaemning 50%
(undersggelsesprogram ivaerkszettes ved
>20% hamning) . Denne vaerdi blev
overskredet i flere omgange.

Hvordan blev haendelsen
opdaget?

Problemet blev opdaget ved at processen
i 1 af 4 linjer ikke kgrte ordentligt (NH4-
niveau steg samtidigt med at der er
tilstraekkeligt ilt til stede) som en klassisk
hamning af nitrifikationen.

Hvordan blev haendelsen
identificeret?

Ved udtagning af en prgve fra
virksomhedens spildevand er det pa
forsyningens eget laboratorium bekraeftet
at hamningen i forhold til kravet i
tilslutningstilladelsen er overskredet og
virksomheden stoppede umiddelbart
udledningen.

Kunne pavirkning af hhv.
Renseanlaeg og/eller recipient
(potentielt) vaere undgaet?

Umiddelbart blev haendelse opdaget sa
hurtigt som det normalt er muligt.

Hvordan blev haendelsen
standset?

Forbud mod tilledning. Lukning af
virksomhed

Blev renseanlaeg, udigbskvalitet

Kun i mindre grad (en af 4 linjer heemmet)

Samlet rensning kun lettere

eller recipient pavirket? pavirket

Hvordan blev de biologiske Renseprocessen blev hurtigt retableret pa

processer genoprettet pa den aktuelle linje, da den var begraenset

renseanlagget og hvor lnge til denne linje og da renseanlzaegget med

tog det? en ARP-proces konstant har et stort lager
af aktiv biomasse, der kan fordeles tilbage
til procestankene nar et tilsvarende behov
opstar
Under en uge efter stop var der normal
rensning.

Hvorfor skete haendelsen og Se ovenfor

kunne den have vaeret

forhindret?

Kunne haendelsen vaere blevet | Forsyningen havde pa

opdaget/rapporteret/a|armeret forhand virksomheden mistaenkt, da der

tidligere? — Hvordan? ikke er sa mange problematiske
virksomheder, og da tillgbet fra denne
virksomhed har separat tilledning netop til
den linje, hvor problemet kunne ses var
opsporingen forholdsvis simpel.

Ombkostninger (cirka kr.)
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Case 8

Emne

Konsekvens/handtering

Bemaerkning

Hvad skete der?

Lav pH i tillgb til renseanlaegget

Hvordan blev haendelsen
opdaget?

forhgjet NH4-vzerdier. Svovlbrintelugt

Hvordan blev haendelsen
identificeret?

Kun fa stgrre industrier i oplandet vil veere
mulige problem til ledere. Derfor blev
gennemgang af malinger og dialog med stor
virksomhed igangsat, hvilket identificerede
problemet.

Lav pH betyder desuden gget svovlbrinte-
afgivelse. | mange tilfaelde skyldes ha&mning et
stof som ikke kan males ved standard analyser.
Kun virksomheden selv har metode til maling
heraf.

Generelt har forsyningen
problemer med at kunne
identificere om der er
overbelastning eller haamning. Til
at kunne udelukke den variable
har forsyningen valgt at have en
NH4-maler pa spildevandet efter
bundfaeldning i deres primaertank.

Kunne pavirkning af hhv.
Renseanlaeg og/eller recipient
(potentielt) vaere undgaet?

Hvis der opstar alvorlige problemer med
haemning pa renseanlaegget f.eks. med hgj
NH4 kan aflgbet opsamles i laguner,
forsyningen tidligere har brugt til efterpolering
(de har aflastet ca. hvad der svarer til en
dggnmaengde). Vandet kan senere ledes
tilbage i renseanlaegget nar processerne
fungerer optimalt igen.

Hvordan blev haendelsen
standset?

Z&ndring pa virksomhedens pH-styring.
Udligningstank sat i drift.

Blev renseanlaeg, udlgbskvalitet
eller recipient pavirket?

Kun hvis udligningstank ikke blev sat i
drift.

Aflgbskvalitet er udfordret i
perioder

Hvordan blev de biologiske
processer genoprettet pa
renseanlzaegget og hvor lenge tog
det?

Der har ikke vaeret behov for at retablere
biomasse efter forgiftning.
Darligere N-fjernelse i x antal dage

Hvorfor skete haendelsen og
kunne den have veaeret
forhindret?

Virksomheden har installeret en pH-maler
ved tillgbet til renseanlaegget. Der er ca. 4
timers opholdstid gennem ledningen, hvor
pH kan falde til kritisk veerdi. Online data
fra denne pH-maler er tilgaengelig for
renseanlaegget. Virksomheden kan i
tilfelde af uacceptabel pH-vaerdi afhjzelpe
problemet med neutralisering pa
virksomheden. Dette redder i langt de
fleste tilfeelde renseanlaegget.

Kendskab til spildevandstilladelser
er vigtigt som udgangspunkt

Kunne handelsen vaere blevet
opdaget/rapporteret/alarmeret
tidligere? — Hvordan?

Generelt opleves der darlig alarmering
ved at kommunen indblandet som tredje
mand. Direkte alarmering ved
kommunikation med industrien findes
langt mere effektiv. Herunder online
deling af pH-data, fra indlgb pa
forsyningens side, med industrien har
afhjulpet pH problemer.

Industrien har selv vaeret bedre til at styre
deres tilledning, herunder ved brug af
egne udligningstanke.

Helt op til ugers overlevering
gennem kommunen.

Ombkostninger (cirka kr.)
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Case 9

Emne

Konsekvens/handtering

Bemaerkning

Hvad skete der?

Episode hvor egen dosering med PIX
har gdelagt slammet pga. lav pH.

Hvordan blev haendelsen
opdaget?

Hgjt ammonium

Generelt mistanke om ha&mning.

Hvordan blev haendelsen
identificeret?

kildeopsporing nogle gange (ift. hgjt
ammonium — ikke haemning), uden at
det lykkedes os at finde arsagen. |
dette tilfeelde var der tilsyneladende
ikke tale om en industri. | tilfaeldet
med haemning skgd vi med
spredehagl, og det viste sig, at det
skyldtes en voldsom overdosering af
PIX, som havde saenket pH, sa
slammet blev slaet ihjel.

Nitrifikationshaamning males af
forsyningen pa eget laboratorium.
Det giver hurtig svartid

Kunne pavirkning af hhv.
Renseanlaeg og/eller recipient
(potentielt) veere undgaet?

Bedre styr pa doseringspumpe
og/eller engangsdosering med sur PIX

Hvordan blev haendelsen
standset?

Ved stop af PIX-dosering

Indlgbspumperne blev stoppet og
vandet opstuvet i bassin. Der er
lavt flow til anleegget i t@rvejr, sa
derfor kunne indlgbspumperne
veere slukket i flere dggn uden
problemer.

Blev renseanlaeg, udlgbskvalitet
eller recipient pavirket?

Forhgjet ammonium i udlgbet i nogle
dage. Intet at bemaerke i recipienten.

Nitrifikationen er haemmet og
aflgbskvalitet udfordret

Hvordan blev de biologiske
processer genoprettet pa
renseanlagget og hvor leenge
tog det?

pH i procestankene blev haevet med
hydratkalk, hvorefter der blev tilsat
podeslam fra andre anlaeg.

Hvorfor skete haendelsen og
kunne den have veeret
forhindret?

Bedre styr pa dosering pumpe og/eller
engangsdosering med sur PIX

Efter haendelsen er styringen
blevet @&ndret, sa der ikke burde
veaere risiko for samme
overdosering igen.

Kunne handelsen vaere blevet
opdaget/rapporteret/alarmeret
tidligere? — Hvordan?

Pa de industrier, hvor kommunen og
vi mener, det kan veere et problem
med hamning, er det en del af
tilslutningstilladelsen, at de skal have
malt heemning et antal gange om aret.

Ved mistanke til en eller flere
industrier, kan forsyningen
henvende sig til dem (evt via
kommunen) og afhente en
spildevandsprgve. Der vil vaere
krav til h&eamning hos nogle af
industrierne.

Omkostninger (cirka kr.)
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Case 10

Emne

Konsekvens/handtering

Bemaerkning

Hvad skete der?

Skiftende haemning i kortvarige periode,
som skiftede til laengere varige perioder.
Grundet biocider til ledt fra industri.

Hvordan blev haendelsen
opdaget?

Nitrifikationen har tidligere kun kortvarigt
veaeret pavirket af hamning, hvor ilt og
NH4 samtidigt har vaeret hgjere end
normalt (typisk tegn pa
nitrifikationshamning). Situationen er s
med tiden blevet mere og mere udtalt
med leengerevarende perioder og med
stgrre haemning.

Hvordan blev haendelsen
identificeret?

Ved problemets erkendelse er det i fgrste
omgang ikke klart hvilken virksomhed
(eller hvilke), der udleder problematiske
stoffer - kun kunne man se at der er en
korrelation mellem COD-indholdet og
hamningen.

En overbelastning med organisk
stof (COD) kan ha&mme
muligheden for at omszette total-
N, men dette er ikke en haemning i
denne forstand. Hvis ilten bruges
til at omsaette COD uden at NH4-
omsaettes er der derfor begge
muligheder til stede. Samme
problem kan ogsa ses ved “First
flusch” haendelser hvor
omsatningen bare ikke kan fglge
med belastningen.

Kunne pavirkning af hhv.
Renseanlaeg og/eller recipient
(potentielt) veere undgaet?

* Ved gentagen kommunikation
mellem aktuel virksomhed,
myndighed og forsyning er der
aftalt/konstateret den rette
sammenhaeng, og en egentlig
afhjeelpning kan begynde.
Virksomheden er jf.
industrivejledningen begranset til
kun at udlede spildevand til
kloakken, hvis dette kan renses
med kendt teknologi med en
nitrifikationshaemning pa 20-50%
(med gradueret krav til opfglgning
over for industrien).

Hvordan blev haendelsen
standset?

Ved gentagen kommunikation mellem
aktuel virksomhed, myndighed og
forsyning er der aftalt/konstateret den
rette sammenhang, og en egentlig
afhjzaelpning kan begynde.

Dog har forsyningen oplevet et
vist pres pa at acceptere en
hamning indtil parterne endeligt
er blevet enige om at problemet
skal lgses af virksomheden.
Myndigheden skal veere part i
denne “forhandling” men er ofte
ikke klaedt ordentlig pa til at seette
“hardt mod hardt”.

Blev renseanlzeg, udlgbskvalitet
eller recipient pavirket?

Forhgjet vaerdi af total-N i udlgbet bade
over og under kravveerdi.

Hvordan blev de biologiske
processer genoprettet pa
renseanlagget og hvor leenge
tog det?

Efter en hamning vil renseanlaegget typisk
retablere god rensning igen i Igbet af 2-3
slamaldre (1-2 maneder) fgr
nitrifikationen er stabil igen. Man har ikke
til ledt slam udefra.

* Salt og nogle organiske stoffer
kan give haemning ved test pa
ikke-tilveennet slam. Men kan
behandles ved konstant tilledning.
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Hvorfor skete haendelsen og
kunne den have veeret
forhindret?

Til forebyggelse af haemning udnyttes
det at man har set en sammenhang
mellem COD-koncentrationen og
hamning af nitrifikationen.

Generelt forspger forsyningen at sikre
sig med en robusthed i anlaegget ved
at have mere slam (hgjere slamalder)
end normalt ngdvendigt, saledes at
mangden af nitrifikanter er
tilstreekkelig ogsa ved en moderat
hamning.

Kunne handelsen vaere blevet
opdaget/rapporteret/alarmeret
tidligere? — Hvordan?

Forsyningen har her erfaring med at holde
arsmgder, samt at invitere
virksomhederne pa anlaegsbespg.
Samtidig effektiviseres identificering af
hamningsarsager ved at forsyningen ogsa
besgger de store virksomheder Det giver
bedre handlingsplaner i tilfeelde af at der
skal gribes ind med stop for tilledningen af
spildevand eller bedre kontrol med en evt.
forrensning/udligning

Kendskab til spildevandstilladelser
er vigtigt som udgangspunkt

Omkostninger (cirka kr.)
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Case 11

Emne

Konsekvens/handtering

Bemaerkning

Hvad skete der?

Der blev tilledt et heemmende organisk stof
fra en virksomhed i oplandet.

Hvordan blev haendelsen
opdaget?

Ammoniumkoncentrationen og
iltkoncentrationen viser at der er haamning
af nitrifikationen. Desuden unormal lugt og
flydeslam pa procestankene

Hvordan blev haendelsen
identificeret?

Efter check af mulige fejl pa malere og
styring blev det klart at det er
udefrakommende belastning, der er
arsagen. Neerliggende virksomhed har dog
ikke bemaerket usadvanlig udledning, og
ansvaret er ikke endeligt placeret.

Kunne pavirkning af hhv.
Renseanlaeg og/eller recipient
(potentielt) vaere undgaet?

Maske ved en onlinemaling af
proceshastigheden og/eller COD-maling af
indlgb. Ingen virksomhed har erkendt
problemets opstaen, men en bedre
forstaelse hos virksomheder for deres
udlednings betydning kunne nok have
varslet om problemet.

Hvordan blev haendelsen
standset?

Udledningen er stoppet igen. Men slammets
"biodiversitet” er nedsat og rensningen er
begraenset i la&engere periode. Podeslam
forsggt tilfgrt, men uden virkning.

Blev renseanlzaeg,
udlgbskvalitet eller recipient
pavirket?

Nitrifikationen er kraftigt haemmet og
senere er flere bakteriearter udryddet jf.
sammenlignende DNA-test.

Hvordan blev de biologiske
processer genoprettet pa
renseanlaegget og hvor laange
tog det?

Ved langsom genopretning og kraftig
beluftning genvindes nitrifikationen efter
godt 2 maneder

Hvorfor skete haendelsen og
kunne den have varet
forhindret?

Zndret produktion og eller uheld pa
virksomhed i oplandet med stor udledning
burde vaere kommunikeret til forsyningen,
sa rensningen kunne vedligeholdes eller
spildevandet bortkgrt til andet anlaeg.

Kunne handelsen vaere
blevet
opdaget/rapporteret/alarmer
et tidligere? — Hvordan?

Maske. Ved Igbende overvagning af specifik
proceskapacitet. DNA-fantastic eller
lignende kunne tillgbet af hammende
spildevand vaere stoppet tidligere, og
slammets nitrifikations egenskaber vaere
bevaret.

Ombkostninger (cirka kr.)

ca. 0,5 mio. kr.
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